Dlaczego ustawienie kodu telePIN jest tak wazne?

Od 1 pazdziernika 2024 roku do telefonicznego kontaktu z urzedem skarbowym bedzie
wykorzystywana ogélnopolska infolinia:

- (+48) 22 330 03 30 - dla potgczen z telefondw komadrkowych,

- 801 055 055 — dla potaczen z telefondéw stacjonarnych.

Dzwonigc na infolinie mozna bedzie uzyskaé¢ ogdélng informacje podatkowag bez
koniecznosci potwierdzania tozsamosci. Aby uzyska¢ indywidualng informacje
podatkowa oraz informacje o stanie rozliczen podatkowych konieczne bedzie podanie
numeru PESEL lub NIP oraz kodu telePIN.

Jak uzyskaé kod telePIN?

1. Nalezy zalogowac sie do e-Urzedu Skarbowego e-Urzad Skarbowy logowanie za
pomocag Profilu Zaufanego, aplikacji mObywatel lub e-Dowodu.

2. Z menu po lewej stronie wybieramy Ustawienia, a nastepnie Infolinia Krajowej
Administracji Skarbowe;.
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3. Nastepnie wybieramy opcje Ustaw telePIN.

E3 Infolinia Krajowej Administracji Skarbowej

Nadawanie kodu telePIN do potwierdzania tozsamosci.
0 Sprawdz, czy ustuga jest juz dostepna w Twoim wojewodztwie
Harmonogram udostepniania ustugi uwierzytelnienia kodem telePIN 4

TelePIN do infolinii Krajowej Administracji Skarbowej

TelePIN nieaktywny

Ustawienie telePIN pozwala na potwierdzenie swojej tozsamosci podczas kontaktu z infolinig oraz uzyskanie informacji indywidualnej podczas

merrrpnsultantem. Jesli nie ustawisz telePIN, nadal bedziesz méc korzystac z infolinii w sprawach ogélnych.
Ustaw telePIN



https://login.mf.gov.pl/Account/Select?ReturnUrl=%2Fconnect%2Fauthorize%2Fcallback%3Fclient_id%3D09e2877e-702a-4e27-8818-9472ca964c0a%26redirect_uri%3Dhttps%253A%252F%252Furzadskarbowy.gov.pl%252Fsignin-oidc%26response_type%3Dcode%26scope%3Dopenid%2520profile%2520DataHub.UserAccess%2520eFormsClientApi.UserAccess%2520ChatApi.UserAccess%2520offline_access%26code_challenge%3DqmhHzWURnYVYfCD_6V231cbXMmwsGqBphs0Jc02t-1E%26code_challenge_method%3DS256%26response_mode%3Dform_post%26nonce%3D638627955223654895.YTIyMjgwYWMtZjZkZC00MDY2LWEwZGEtNzE5ZWFmZjhlMDliZmQ4ZDM4YjktNGU4MS00YzU4LTkzYzUtOGY1Y2ViMjVmYmVl%26state%3DCfDJ8G5ldPpBVspDo0InSGmHc-gShjMEYDNRRlwi43aJgRhvh6kdhI4AYzyEtLwFFlDxJAs4XPj0hgIMm7_G3KBNnSssge-ZW-B_eACg1PFlUSyWvDoDtCUJ4hO9BbagdwZQ5dVtVMLXg7Yt6kp884ddPps5xFxQZUjRbo9EeJjozdRl3ZWrBHFVtvP8_aNnUZTP1VmvVtuaff9Jnaznfbtf5Qfczf3wPseuHmW4imHKdkILBJ-GyCnndBirMQnPbTtNGbwnS56WNzvBID1-0a1XqXapAjbcCwkYgFxNFNPfoR00C83BrZWTh4FgttIZehVclWNtPGd7HTs_gZQa2n2mfCwc_dqbjL1lKnNmCwufYMa9qxyQqE4k1fyQpZPKCsIeKg

4. Przechodzimy do ustawienia telePIN-u.

Ustaw telePIN

Dzieki temu potwierdzisz tozsamos¢ podczas rozmowy z infolinia KAS i uzyskasz indywidualng informacje od konsultanta. Jesli nie ustawisz telePIN, nadal
bedziesz méc korzystad z infalinii w sprawach ogdlnych.

Pola wymagane zostaly oznaczone gwiazdka (¥)

o SprawdZ, czy ustuga jest juz dostepna w Twoim wojewdédztwie
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Wprowadsi telePIN*

Kod telePIN
sktada sig z 6 cyfr
nie sklada sig z identycznych cyfr

skfada sie z cyfr, ktére nie nastepujg po sobie

Wprowadz ponownie telePIN*

Ustaw telePIN Zrezygnuj

Wazne! Kod telePIN nie moze zawiera¢ identycznych cyfr (np. 111111), ani
nastepujgcych po sobie cyfr (np. 123456).

5. Jesli telePIN zostat ustawiony poprawnie pojawi sie komunikat: ,Poprawnie
ustawites telePIN”.



